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MailMarshal 
 
OBJETIVO: Reduzir a perda de propriedade intelectual da empresa através do sistema de  email e aperfeiçoar a 
gestão de email. 
CARACTERÍSTICAS: 
É software instalado no gateway de email, onde captura, filtra, redireciona, responde e/ou bloqueia o conteúdo e 
arquivos anexos de emails  que entram ou saem da empresa. 
A análise e processamento do email verifica: 
• Conteúdo em texto que possa ser considerado confidencial, ofensivo ou perigoso. 
• Anexos, considerando o tipo, tamanho, quantidade, conteúdo ou emissor e destinatário, permitindo bloquear só 

o anexo. 
• Tamanho, que excessivo pode bloquear comunicações, ou endereço do emissor (e/ou IP) e sua conformidade a 

padrões de segurança. 
• Usuário. Uma vez importados do Active Directory, ou do Novell Directory Services, os usuários podem estar 

sujeitos a políticas para usuários e grupos, aplicando regras de segurança e privilégios diferentes a cada grupo. 
A gestão de email faz: 
• Arquivamento, indexação e retenção automáticos dos emails, permitindo sua pesquisa e auditoria. 
• Encriptação de mensagens e anexos. 
• Acréscimos de rodapé. 
• Relatórios de utilização do email: quais emissores e receptores, quais temas de mensagens, e anexos. 
• Respostas automatizadas para perguntas mais freqüentes. 
• “Estacionamento” temporário de mensagens volumosas para seu envio em horário de menor tráfego. 

 
AMBIENTES: Opera em Windows 2000/XP/2003 e banco de dados: MSDE 2000SP3a, SQL 2005 Express, SQL 
server 2000 SP3a ou SQL server 2005. 
CLIENTES TÍPICOS: Bancos, Financeiras, Previdência, Cartões, Governos, Empresas de Capital Aberto, de 
Engenharia, de Saúde, de Advocacia. 
IMPORTANTE: 

1. Fiscaliza o cumprimento de políticas de utilização do email pelos empregados 
2. Previne a má utilização do email pelos empregados e o desperdício de recursos da rede. 
3. Fornece suporte de rastreabilidade legal. 
4. Fornece suporte de rastreabilidade para auditoria (SOX, HIPAA, etc). 
5. Protege a propriedade intelectual da organização. 
6. Protege o sistema de email com anti-spam, anti-virus, anti-spyware, e anti-phishing. 
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